Controlling v Cesku oéima praxe: Co funguje,
co chybi a co bude?

Rozhovor s Tomasem Nekvapilem o tom, jak sedi model IGC na ¢eskou realitu

Jsou to silna slova - strategicky partner, ekonomické svédomi, lidr inovaci. Ale kde presné
dnes controller opravdu stoji? A co mu brani byt tim, kym ma byt? Olga Cechlova mluvi
s Tomasem Nekvapilem o tom, jak vypada kazdodenni realita controllingu ve firmach, kdyz
se na ni podivame oc¢ima IGC Controller Mission Statement 2024.

Tomasi, kdyz jsi poprvé cetl novy IGC Mission Statement, co té na ném zaujalo nejvic-a co
ti naopak prislo trochu odtrzené od reality?

Abych fekl pravdu, prvni zaujeti nebylo obsahem, ale rozsahem. Misto péti urcujicich bod( jich
ma soucasny Mission Statement devét, coz je skoro dvojnasobek. Jakakoli rozsifeni v téchto
pfipadech jsou nutné& a vidy na Ukor prehlednosti a srozumitelnosti. Uselem nové zavedenych
vysvétlujicich podbodu zjevné bylo vzniklé nejasnosti odstranit, zmého pohledu se to ovSem
nepfilis podafilo. Opravdu je nutné rozsah definice natolik rozSifovat? VétSina rozsifeni se netyka
néjakého silnéjSiho mandatu fesit, co se od controllera ocekava — naopak, moje oblibena floskule
»,controller je hospodarskym svédomim (the economic conscience)” vypadla z patého bodu
do jakéhosi komentare pod Carou. Hledam-li nové prvky, je to naopak posun do nékterych,
plvodni mandat rozmélnujicich Udrovni typu ,sustainable practices”, ,environmental
stewardship“ nebo ,,social responsibility*.

Kterou z téch roli controllera podle IGC dnes ¢esti controllefi zvladaji dobie — a kde naopak
nejvic klopytame?

Controllefi v ceské kotliné vétSinou dobfe zvladaji moderni technologie, radi se uc¢i nové véci
- aspon ti, se kterymi se potkdvame na akcich CAFINu nebo Controller Institutu. Pokud jde
o klopytani, bylo by to na delSi rozbor, ale z nejriznéjsich davodd ¢esky controller az pfilis ¢asto
»Svejkuje” — snazi se prezit a pfilis si nekomplikovat Zivot, své nadfizené netlac¢i do véci, které
se obtizné prosazuji, a to i kdyZ jsou dalezité a zasadni.

IGC mluvi o controllerovi jako o ,,ekonomickém svédomi firmy“ Je podle tebe cesky
controller vhiman takto silné — nebo se porad hleda?

To je pravé ono. Dej si prosim dohromady mé dvé predchozi odpovédi. Cesky controller je jen
malokdy takto vniman — a popravdé, ¢asto mu to ani pfiliS nevadi, spiSe naopak. Ale, upfimné
— myslime si, Ze controllefi v jinych vyspélych zemich takovi nejsou? V oblasti, kterou se snazim
hodné zdlraznovat, tedy v oblasti nakladovych kalkulaci, ¢eské ani svétové podniky nejen,
Ze nemaiji vyhovuijici feseni, ale dokonce ani nevi, jak by ho méli vytvorit. VSimla si IGC vibec,
Zze koncept ABC kalkulace, na ktery jsme spoléhali, je dvacet let prakticky mrtvy? Jsem-li
hospodaiskym svédomim firmy — mohu se smifit s tim, Ze nemam solidni data k tomu, urcit



Jak podle tebe firmy (a jejich vedeni) ovliviiuji, co si controller ,,dovoli délat“? V ¢em jsou
limity — a co se da zménit?

| kdyz o tom neradi mluvime, firmy a jejich vedeni jsou ¢astecné podfizeny parcialnim osobnim
zajmOm stakeholder(. Plati to nékde vice a nékde méné, ale vidy do zna¢né miry: manazefi
maximalizuji osobni zasluhy a minimalizuji osobni rizika. Chcete-li pfes odpor néco zménit
k lep§imu, musite své vedeni lépe pFfesvéddit, Ze vase doporuceni plsobi pravé v téchto smérech.
Kdyz vas podpofi, nejen Ze snizi riziko prdsvihu z ne¢innosti, ale mozna i ziskaji néjaké osobni
zasluhy. Budiz ovSem fe€eno - zni to jednoduse, ale pokud jde o mne, nebyl jsem vzdy Uspésny.

Mluvi se o kultuie uceni, neustalém zlepsSovani, odvaze inovovat. Co s tim v praxi nejvic
pohne - interni leadership, systém, nebo osobni postoj?

Tady budu struény: spravna podnikova kultura. Mozné kontroverzné k tomu, jak na mne plsobi
Mission Statement ICG, si ovSsem myslim, Ze ji prvotné nemohou vytvaret ani zajiStovat controllefi.
Jeto podobné, jako v pfipadé informacni soustavy: existuji k tomu povolani specialisté a manazefi
vybaveni pravomocemi. Controllefi potfebuji spravnou podnikovou kulturu stejné jako kvalitni
informac¢ni soustavu, ale ¢im vice je Cinite za né odpovédnymi, tim vice klesa efektivita
controllingu.

Co bys dnes poradil juniornimu controllerovi, ktery nechce jen reportovat, ale opravdu
néco posouvat?

Délejte to, jak to délaji Anglicané s anglickym travnikem: starejte se, usilujte, budte dlsledni
— vétSinou staci néjakych tfi sta let. Ale vazné: jste-li dobfi, vazte si své profesionality. Nelitujte
zadného c¢asu, abyste prosadili, co povazujete za spravné: Snazte se opakované, i kdyz to
nevychazi, ale po urcité dobé — tfi sta let to byt nem(Ze — nevahejte najit jiné misto a jinou firmu,
kde to zkusit znovu.
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